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1. MARCO NORMATIVO. CONTEXTUALIZACION

MARCO NORMATIVO

La programacion de francés del presente médulo profesional pertenece
al Ciclo Formativo de Grado Medio de Gestion Administrativa, de 2000
horas de duracion, correspondiente a la familia profesional de Administrativo y
queda regulado por:

Real Decreto 1584/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el Titulo
de Técnico Superior en Administracion y Finanzas y se fijan sus ensefanzas
minimas.

Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenacion
del Sistema de Formacion Profesional.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, recoge en su articulo 2
que el sistema educativo espanol se orientara a la capacitacion para la
comunicacion en una o mas lenguas extranjeras.

La Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion de la
Formacion Profesional indica en su articulo 6, como uno de los objetivos del
Sistema de Formacion Profesional, la extension del conocimiento de lenguas
extranjeras en el ambito profesional.

Resoluciéon de 6 de octubre de 2022, de la Direccion General de Formacion
Profesional, sobre los criterios de organizacion de los ciclos formativos de grado
medio o superior y cursos de especializacidn autorizados para la implantacion
de aulas bilingues en el curso escolar 2022-2023

CONTEXTUALIZACION
Centro educativo

La presente programacion ha sido desarrollada concretamente para un
grupo perteneciente al IES n° 1 de Malaga, “Universidad Laboral”, sito en calle
Julio Verne numero 6.

Ubicacion

El Instituto esta ubicado en la Urbanizacion malaguena del Atabal en la
calle Julio Verne 6, que pertenece al Distrito municipal del Puerto de la Torre.
Este barrio tiene su origen en la construccion de viviendas sociales a principios
de los anos setenta La Colonia de Santa Inés (actualmente Distrito de municipal
de Teatinos), asi como en otras construcciones posteriores de caracter publico:
los Ramos, Finca Cabello, Teatinos, el Atabal, etc. es colindante con Finca
Cabello, la Residencia Militar “Castafion de Mena”, la Depuradora de Aguas del
Ayuntamiento (EMASA) y El Colegio Los Olivos.

Dependencias

El Centro tiene un recinto educativo de 200.000m2 (que comparte con la
Residencia Escolar Andalucia), en el que se distribuyen siete pabellones
educativos, algunas construcciones auxiliares, instalaciones deportivas,
gimnasio con aulario y zonas verdes.
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Oferta educativa

El Centro oferta las ensefianzas de Ensefianza Secundaria Obligatoria,
Aula Especifica de Educacion Especial, Bachillerato Ciencias, Bachillerato
Humanidades y Ciencias Sociales, Bachillerato (Artes (Artes Plasticas, Disefio e
Imagen)).

Ademas se imparte Formacion Profesional Basica de Agrojardineria y
Composiciones Florales, Cocina y Restauracion, Agrojardineria vy
Composiciones Florales, Arreglo y Reparacion de Articulos Textiles y
Marroquineria y PEFPB Cocina y Restauracion.

En relacion a Formacién Profesional Inicial se imparten los ciclos de
Grado Medio de: Operaciones de Laboratorio, Gestion Administrativa, Jardineria
y Floristeria, Cocina y Gastronomia.

Y por ultimo Formacién Profesional de Grado Superior en: Administracion
y Finanzas, Gestion Forestal y del Medio Natural, Mediaciéon comunicativa,
Prevencion de Riesgos Profesionales, , Laboratorio de Analisis y Control de
Calidad, Fabricaciéon de Productos Farmacéuticos Biotecnoldgicos y Afines,
Educacion y Control Ambiental y Paisajismo y Medio Rural.

Perfil del alumnado del centro

El perfil del alumnado del Centro es muy variado, dada su singularidad,
la amplia oferta educativa y la procedencia diversa del alumnado que escolariza.
Por lo que se ha optado para establecer dicho perfil partiendo de la consideracion
de dos colectivos principales segun su procedencia: a) alumnado procedente del
area de influencia y b) alumnado procedente de fuera de la zona de influencia.
Categorizandose este ultimo también segun su procedencia: b1) alumnado que
cursa ensefanzas especificas de Formacion Profesional, b2) alumnado interno
perteneciente a la Residencia escolar Andalucia, b3) alumnado de ESO
perteneciente a otra zona de influencia y que es transportado al Centro por falta
de plazas escolares en su zona.

Realidad socio-econémica y cultural del entorno

El contexto socio econdmico y laboral de nuestro centro, referido a su
area de influencia, es muy heterogéneo y en parte fuertemente polarizado, con
predominio de niveles bajos y medio-bajos de renta, que conviven con rentas
medias y medias-altas de las familias con domicilio en la zona mas antigua del
Atabal y del nuevo barrio de Teatinos. Por lo que la integracion entre los distintos
nucleos de poblacion del entorno es muy baja y las diferencias, a todos los
niveles, acentuadas. Es precisamente el nucleo mas antiguo del barrio de la
Colonia de Santa Inés junto con la nueva edificaciones de la Finca Cabello los
que acogen a vecinos con un menor nivel social y cultural y con recursos
econdmicos mas escasos.

Ademas el Centro escolariza un buen numero de alumnado
(aproximadamente el 40% del total) procedente de otras zonas educativas en las
que también la realidad socio-economica es muy dispar y del que no se disponen
de datos consolidados.

En la zona de influencia, la composicion familiar es la tradicional, que
conviven con otras composiciones como parejas separadas, parejas de hecho,
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etc. Detectandose, de la lectura de los cuestionarios personales y las
observaciones de los tutores, un aumento progresivo de situaciones de
separacion o divorcio matrimonial. Constituyendo por su numero un factor de
influencia a considerar en el analisis de resultados tanto académicos como de
convivencia en el primer ciclo de ESO.

1.1. Caracteristicas generales del grupo-clase

Grupo heterogéneo en cuanto a edad, hay menores y mayores de edad.
El grupo se compone de 10 alumnos y alumnas. Todos proceden de 1°GA
excepto una alumna.

En este grupo no existen alumnos con NEAE.

Se intentara trabajar esta programacion en su totalidad y al maximo nivel

que permita el grupo, adaptandose a las peculiaridades que presenten los
alumnos.
Impartimos el médulo en un aula que cuenta con pizarra vileda, ordenador para
el profesor y otro de pared, y cada alumno/a tiene un ordenador con conexion a
internet. Se ha solicitado la instalacion de altavoces conectados al ordenador
para poder realizar las comprensiones orales y actividades audiovisuales con un
audio nitido.

2. IDENTIFICACION DEL TiTULO

El titulo de Técnico en Gestidon Administrativa queda identificado por
los siguientes elementos:
Denominacioén: Gestion Administrativa. Nivel: Formacion Profesional de Grado
Medio.
Duracién: 2.000 horas.

Familia Profesional: Administracion y Gestion.
Referente en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion:
CINE-3.
En cuanto al médulo objeto de esta programacion:
Moédulo Profesional: Idioma Extranjero en Aula Bilingue |l
Cédigo 2. GA FRA
Duracién del médulo: 42 horas impartido en dos horas semanales
Modulo no asociado a unidad de competencia.

3. PERFIL PROFESIONAL DEL TiTULO

El perfil profesional del titulo de Técnico en Gestion Administrativa
queda determinado por su competencia general, sus competencias
profesionales, personales y sociales, y por la relacion de cualificaciones y, en
su caso, unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales incluidas en el titulo.
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4. COMPETENCIA GENERAL DEL TiTULO

La competencia general de este titulo consiste en realizar actividades de
apoyo administrativo en el ambito laboral, contable, comercial, financiero y fiscal,
asi como de atencidon al cliente/usuario, tanto en empresas publicas como
privadas, aplicando la normativa vigente y protocolos de calidad, asegurando la
satisfaccion del cliente y actuando segun normas de prevencion de riesgos
laborales y proteccion ambiental.

5. COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo son las que
se relacionan a continuacion:

1. Tramitar documentos o comunicaciones internas o externas en los circuitos
de informacion de la empresa.

2. Elaborar documentos y comunicaciones a partir de ordenes recibidas o
informacion obtenida.

3. Clasificar, registrar y archivar comunicaciones y documentos segun las
técnicas apropiadas y los parametros establecidos en la empresa

4. Registrar contablemente la documentacién soporte correspondiente a la
operativa de la empresa en condiciones de seguridad y calidad.

5. Realizar gestiones administrativas de tesoreria, siguiendo las normas y
protocolos establecidos por la gerencia con el fin de mantener la liquidez de la
organizacion.

6. Efectuar las gestiones administrativas de las areas de seleccion y formacion
de los recursos humanos de la empresa, ajustandose a la normativa vigente y a
la politica empresarial, bajo la supervision del responsable superior del
departamento.

7. Prestar apoyo administrativo en el area de gestion laboral de la empresa
ajustandose a la normativa vigente y bajo la supervisién del responsable
superior del departamento.

8. Realizar las gestiones administrativas de la actividad comercial registrando la
documentacion soporte correspondiente a determinadas obligaciones fiscales
derivadas.

9. Desempeniar las actividades de atencion al cliente/usuario en el ambito
administrativo y comercial asegurando los niveles de calidad establecidos y
relacionados con la imagen de la empresa /institucion

10. Aplicar los protocolos de seguridad laboral y ambiental, higiene y calidad
durante todo el proceso productivo, para evitar dafos en las personas y en el
ambiente.

11. Cumplir con los objetivos de la produccion, actuando conforme a los
principios de responsabilidad y manteniendo unas relaciones profesionales
adecuadas con los miembros del equipo de trabajo.

12. Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos, definidos dentro del ambito de su competencia.
13. Mantener el espiritu de innovacion, de mejora de los procesos de
produccion y de actualizacién de conocimientos en el ambito de su trabajo.

14. Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de las
relaciones laborales, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente.



"@ |.LE.S Num.1 “Universidad Laboral” Programacion didactica de Francés
Malaga 2°CFGM Gestion Administrativa
Departamento de Francés Curso 2023/24

15. Detectar y analizar oportunidades de empleo y autoempleo desarrollando
una cultura

emprendedora y adaptandose a diferentes puestos de trabajo y nuevas
situaciones.

16. Participar de forma activa en la vida econdémica, social y cultural, con una
actitud critica y responsable.

17. Participar en las actividades de la empresa con respeto y actitudes de
tolerancia.

18. Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales,
originados por cambios tecnoldgicos y organizativos en los procesos
productivos.

19. Participar en el trabajo en equipo respetando la jerarquia definida en la
organizacion.

5.1. Competencias generales, profesionales, personales y sociales

relacionadas

1. Tramitar documentos o comunicaciones internas o externas en los circuitos
de informacion de la empresa.

2. Elaborar documentos y comunicaciones a partir de 6rdenes recibidas o
informacion obtenida.

3. Mantener el espiritu de innovacion, de mejora de los procesos de
produccién y de actualizacién de conocimientos en el ambito de su trabajo.

4. Participar en las actividades de la empresa con respeto y actitudes de
tolerancia.

5. Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales,
originados por cambios tecnoldgicos y organizativos en los procesos
productivos.

6. Participar en el trabajo en equipo respetando la jerarquia definida en la
organizacion.

6. ORGANIZACION GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE FRANCES

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 92.1 del Decreto 327/2010, de 13
de julio por el que se aprueba el Reglamento Organico de los Institutos de
Educacion Secundaria, «cada departamento de coordinacion didactica estara
integrado por todo el profesorado que imparte las ensefianzas que se
encomienden al mismo. El profesorado que imparta ensefianzas asignadas
a mas de un departamento pertenecera a aquel en el que tenga mayor carga
lectiva, garantizandose, no obstante, la coordinacion de este profesorado con
los otros departamentos con los que esté relacionado, en razon de las
ensefianzas que imparte»

Relacion del equipo docente y sus asignaturas:

Los miembros del departamento para este curso 2023-24 son los siguientes:
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- Mar Gonzalez Orozco. Materia y grupos que imparte. 22 Lengua Extranjera.
Grupos: 12ESO G,D/3°ESO B y C/1° BSB ,2°BHA Y 2° BSA. Atencion educativa
de 1° ESO D y desempenia el cargo de la Jefatura del departamento.

- Celia Jiménez Diaz. Materia y grupos que imparte. 2% Lengua Extranjera.
Grupos: 1°ESO A,F/ 3° ESO A /4°ESO C/1° BCA/.Atencion educativa de 1° ESO
C/A'y F/ 1°BCA / Ciclo de Grado superior: 2% Lengua extranjera 1° AyF

- Josefa Marijuan Da Graga. Materia y grupos que imparte. 2% Lengua Extranjera.
Grupos: 1°ESO B,H / 4°ESO A desempenfa la tutoria de 4° ESO A, a la que
imparte también Francés y Atencion educativa /Ciclos formativos de grado medio
1°G.A. y de Grado superior 2°G.A. y 2°AyF

- Maria Esperanza Peralta Sanchez. Materia y grupos que imparte. 22 Lengua
Extranjera. Grupos: 1°ESO C,E+TUTORIA DE 1° ESOC / 2°ESO F,G / 1°BSA/
2° BSB/2° BSC-BSG-BCg

7. RELACION DE CUALIFICACIONES Y UNIDADES DE COMPETENCIA
Cualificaciones profesionales completas:

a) Actividades administrativas de recepcion y relacién con el cliente ADG307_2

(RD 107/2008, de 1 de febrero), que comprende las siguientes unidades de

competencia:

UC0975_2: Recepcionar y procesar las comunicaciones internas y externas.

UC0976_2: Realizar las gestiones administrativas del proceso comercial.

UC0973_1: Introducir datos y textos en terminales informaticos en condiciones

de seguridad, calidad y eficiencia.

UC0978 2: Gestionar el archivo en soporte convencional e informatico.

UC0977_2: Comunicarse en una lengua extranjera con un nivel de usuario

independiente en las actividades de gestion administrativa en relacion con el

cliente.

UC0233_2: Manejar aplicaciones ofimaticas en la gestion de la informacion y la

documentacion.

b) Actividades de gestion administrativa ADG308_2 (RD 107/2008, de 1 de

febrero), que comprende las siguientes unidades de competencia:

UC0976_2: Realizar las gestiones administrativas del proceso comercial.

UC0979_2: Realizar las gestiones administrativas de tesoreria.

UC0980_2: Efectuar las actividades de apoyo administrativo de Recursos

Humanos.

UC0981_2: Realizar registros contables.

UC0973_1: Introducir datos y textos en terminales informaticos en condiciones

de seguridad, calidad y eficiencia.

UC0978 2: Gestionar el archivo en soporte convencional e informatico.

UC0233_2: Manejar aplicaciones ofimaticas en la gestion de la informacion y la

documentacion.

7.1 Unidades de Competencia relacionadas
UC0977_2_: Comunicarse en una lengua extranjera con un nivel de usuario

independiente en las actividades de gestion administrativa en relacion con el
cliente.
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8. ENTORNO PROFESIONAL

Este profesional ejerce su actividad tanto en grandes como en medianas y
pequefias empresas, en cualquier sector de actividad, y particularmente en el
sector servicios, asi como en las administraciones publicas, ofreciendo apoyo
administrativo en las tareas de administracion y gestion de dichas empresas e
instituciones y prestando atencion a los clientes y ciudadanos.

Las ocupaciones y puestos de trabajo mas relevantes son los siguientes:

Auxiliar administrativo.

Ayudante de oficina.

Auxiliar administrativo de cobros y pagos
Administrativo comercial.

Auxiliar administrativo de gestion de personal

Auxiliar administrativo de las administraciones publicas.
Recepcionista.

Empleado de atencion al cliente.

Empleado de tesoreria.

Empleado de medios de pago.

9. OBJETIVOS GENERALES DEL CICLO FORMATIVO

Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes:

1. Analizar el flujo de informacion y la tipologia y finalidad de los documentos o
comunicaciones que se utilizan en la empresa, para tramitarlos.

2. Analizar los documentos o comunicaciones que se utilizan en la empresa,
reconociendo su estructura, elementos y caracteristicas para elaborarlos.

3. Identificar y seleccionar las expresiones en lengua inglesa, propias de la
empresa, para elaborar documentos y comunicaciones.

4. Analizar las posibilidades de las aplicaciones y equipos informaticos,
relacionandolas con su empleo mas eficaz en la tratamiento de la informacion
para elaborar documentos y comunicaciones.

5. Realizar documentos y comunicaciones en el formato caracteristico y con las
condiciones de calidad correspondiente, aplicando las técnicas de tratamiento
de la informacion en su elaboracion.

6. Analizar y elegir los sistemas y técnicas de preservacion de comunicaciones
y documentos adecuados a cada caso, aplicandolas de forma manual e
informatica para clasificarlos, registrarlos y archivarlos.

7. Interpretar la normativa y metodologia contable, analizando la problematica
contable que puede darse en una empresa, asi como la documentacién asociada
para su registro.

8. Introducir asientos contables manualmente y en aplicaciones informaticas
especificas, siguiendo la normativa en vigor para registrar contablemente la
documentacion.

9. Comparar y evaluar los elementos que intervienen en la gestion de la
tesoreria, los productos y servicios financieros basicos y los documentos
relacionados con los mismos, comprobando las necesidades de liquidez vy
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financiacion de la empresa para realizar las gestiones administrativas
relacionadas.

10. Efectuar calculos basicos de productos y servicios financieros, empleando
principios de matematica financiera elemental para realizar las gestiones
administrativas de tesoreria.

11. Reconocer la normativa legal aplicable, las técnicas de gestion asociadas y
las funciones del departamento de recursos humanos, analizando Ila
problematica laboral que puede darse en una empresa y la documentacion
relacionada para realizar la gestion administrativa de los recursos humanos.

12. Identificar y preparar la documentacion relevante asi como las actuaciones
que se deben desarrollar, interpretando la politica de la empresa para efectuar
las gestiones administrativas de las areas de seleccion y formacion de los
recursos humanos.

13. Cumplimentar documentacion y preparar informes consultando la normativa
en vigor y las vias de acceso (Internet, oficinas de atencion al publico) a la
Administracion Publica y empleando, en su caso, aplicaciones informaticas ad
hoc para prestar apoyo administrativo en el area de gestién laboral de la
empresa.

14. Seleccionar datos y cumplimentar documentos derivados del area comercial,
interpretando normas mercantiles y fiscales para realizar las gestiones
administrativas correspondientes.

15. Transmitir comunicaciones de forma oral, telematica o escrita, adecuandolas
a cada caso y analizando los protocolos de calidad e imagen empresarial o
institucional para desempenar las actividades de atencion al cliente/usuario.

16. ldentificar las normas de calidad y seguridad y de prevencion de riesgos
laborales y ambientales, reconociendo los factores de riesgo y parametros de
calidad para aplicar los protocolos correspondientes en el desarrollo del trabajo.
17. Reconocer las principales aplicaciones informaticas de gestidon para su uso
asiduo en el desempenio de la actividad administrativa.

18. Valorar las actividades de trabajo en un proceso productivo, identificando su
aportacion al proceso global para conseguir los objetivos de la produccion.

19. Valorar la diversidad de opiniones como fuente de enriquecimiento,
reconociendo otras practicas, ideas o creencias, para resolver problemas y tomar
decisiones.

20. Reconocer e identificar posibilidades de mejora profesional, recabando
informacioén y adquiriendo conocimientos para la innovacion y actualizacion en
el ambito de su trabajo.

21. Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad,
analizando el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para
participar como ciudadano democratico.

22. Reconocer e identificar las posibilidades de negocio, analizando el mercado
y estudiando la viabilidad empresarial para la generacioén de su propio empleo.

9.1. Contribucién del Médulo a los objetivos generales del Ciclo
Formativo

1. Analizar el flujo de informacion y la tipologia y finalidad de los documentos o
comunicaciones que se utilizan en la empresa, para tramitarlos.

10
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2. Analizar los documentos o comunicaciones que se utilizan en la empresa,
reconociendo su estructura, elementos y caracteristicas para elaborarlos.

3. ldentificar y seleccionar las expresiones en lengua inglesa, propias de la
empresa, para elaborar documentos y comunicaciones.

4. Valorar la diversidad de opiniones como fuente de enriquecimiento,
reconociendo otras practicas, ideas o creencias, para resolver problemas y

tomar decisiones.

5. Transmitir comunicaciones de forma oral, telematica o escrita, adecuandolas
a cada caso y analizando los protocolos de calidad e imagen empresarial o
institucional para desempenar las actividades de atencion al cliente/usuario.

10. SECUENCIACION Y TEMPORALIZACION DE CONTENIDOS

El libro de texto propuesto es QUARTIER D’AFFAIRES. Francais professionnel
et des affaires. A1 niveau débutant. Editorial : Clé International.

El libro consta de 8 unidades que se imparten del siguiente modo: en el 1°curso
G.A se desarrollaran las 4 primeras unidades y se dejaran las 4 ultimas para el

2°urso del ciclo G.A

Unidades Trimestres
5. Action! 1°

6. En route 19/2°

7. Mon travail jour aprés jour 2°

8. Travail d’équipe 3°

Dependera del ritmo de trabajo y de las circunstancias que puedan producirse
a lo largo del curso (vacaciones, semana cultural, fiestas locales, etc.)

11



[.E.S Num.1 “Universidad Laboral”

Malaga

Departamento de Francés

Programacioén didactica de Francés

2°CFGM Gestion Administrativa
Curso 2023/24

Unidad

SAVOIR-FAIRE

GRAMMAIRE

LEXIQUE

CIVILISATION

1

Se présenter et présenter / saluer et
demander des nouvelles/ parler de
sa famille/ nommer les
professions,les nationalités/donner
un n°téléphone, un courriel

C’est-voici/pronoms
sujets/s’appeler/étre-avoir+1*
groupe/formation du féminin/ la
négation

Salutations/situation familiale

alphabet/nombres/courriel/tlf/nationalités

Formes de Salutation/
tu et vous

renseigner/

Nommer les couleurs/comprendre
la pub/donner un
prix/acheter/s’occuper de la
livraison/ utiliser les réseaux
sociaux

déterminées-
indéterminées/quel,quelle,quels,quelles

réseaux sociaux/ publicité

2 Décrire son entreprise/secteurs Pluriel des noms/genre et nombres des | Services d’une entreprise/scteurs Image d’entreprise
d’activités/remplir un formulaire adjectifs/c’est+il est/ I'interrogation professionnels/documents administratifs
administratif/choisir vétements de Vétements/ informatique
travail/poser des questions

3 Décrire les locaux de I'entreprise et | Articles définis et Les locaux/les pieces/mobilier/matériel Les francais au
son appart/se situer dans indéfinis/ordinaux/pronoms de bureau/localisation spatial/bien-étre bureau/coworking
'espace/types de bureau/parler de | toniques/exprimer ses godts/pourquoi-
ses golts et du travalil parce que

4 Donner la date/emploi du Adj.démonstratifs/ Jours-mois/moments de la journée Travail
temps/dire et demander I'heure/ , , . /saisons/I'heure/formules de politesse a | dominical/agenda

. aller,vouloir,pouvoir,devoir/ e .
consulter horaires/prendre-annuler PR I'écrit papier ou
limpératif 3 .

rendez-vous/donner des ordres électronique ?

5 Présenter un service-produit/se Place de l'adject./quantités Couleurs/prix/livraison/informatique/ La publicité et Internet/

le e-commerce en
Europe
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6 Faire une réservation/régler la
note/réserver-prendre un taxi/parler
des moyens de transport/expliquer-
comprendre un
itinéraire/comprendre une invitation/
avoir des échanges informels

Demander poliment/présent du 2°
groupe/adjectifs
possessifs/aller+préposition/venir de+..

L’hétel/les moyens de paiement/les
moyens de transport/les
déplacements/les invitations

Les francais
plébiscitent la carte
bancaire

La trottinette
électrique, un transport
écolo et original

7 Comprendre une demande/recevoir
un client/travailler en équipe/rédiger
une note/donner des
instructions/présenter des données
chiffrées/ louer un bureau/faire du
e-commerce

Faire — prendre au présent/impératif de
faire — aller/ articulateurs simples du
discours/le passé récent

Comprendre et me faire comprendre/la
note de service/les taches quotidiennes
du bureau/les données chiffrées/le e-
commerce

Chiffres et nombres
Les chiffres et le
monde du travail

8 Parler du team building/choisir une
activité/comprendre un menu et
commander au restaurant/parler de
son alimentation/déclarer un arrét
de travail/ passer une visite
médicale et expliquer un probléme
de santé au médecin

Les adjectifs irréguliers :féminins et
pluriels/ faire+prépositions/le futur
proche/ manger et boire au présent/
avoir mal a...

Les loisirs/le restaurant/les repas/les
parties du corps/la visite médicale

La pause déjeuner et
les habitudes des
Francais
L’alimentation en
entreprise : une
préoccupation du
gouvernement, en
France.
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11. RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION,
INSTRUMENTOS Y UNIDADES DE TRABAJO

RA 1: Reconoce informacién general y especifica de caracter profesional presente en
textos orales de longitud breve y media en varios registros, tanto formales como

formales-profesionales.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Comprensidn textos orales:

a) Se han identificado las ideas principales
y detalles relevantes del mensaje

b) Se ha situado el mensaje en su
contexto profesional.

c) Se han distinguido las actitudes e
intenciones de los interlocutores del
mensaje emitido.

d) Se han captado las ideas principales y
los detalles del mensaje, en una
conversacion formal, informal o profesional
entre dos o mas interlocutores,
independientemente de la via de
comunicacion utilizada (teléfono, radio,
television, grabacion de audio...)

e) Se ha extraido informacion especifica
de mensajes relacionados con aspectos
de la vida profesional y cotidiana.

f) Se ha tomado conciencia de la
importancia de comprender globalmente y
especificamente un mensaje, sin entender
todos y cada uno de los elementos del
mismo.

Recursos linguisticos y vocabulario mas
elaborado para la comprension de las
ideas principales y especificas del mensaje
en situaciones profesionales y personales.

Saludos y despedidas adaptadas a un
contexto formal e informal.

Férmulas para expresar acuerdo,
desacuerdo y distintos puntos de vista.
Férmulas de peticion de confirmacion,
repeticion y aclaracion de un mensaje para
su comprension oral.

Recursos para el planteamiento de
hipotesis sobre el contenido del texto y
sobre su contexto usando las férmulas
propias de los discursos orales.

Mensajes de informacion general y
especifica en distintos formatos:
telefénicos, audiovisuales, radiofénicos,
etc.

Terminologia especifica del ambito
profesional.

Expresiones de opinion, certeza, duda o
conjetura.

Expresiones de acuerdo y desacuerdo,
disculpa y agradecimiento.

Ideas relevantes e informacion especifica
en presentaciones y debates.

Léxico oral de uso comun: trabajo y
ocupaciones;viajes y turismo;educacion y
estudios,entorno profesional y laboral.
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RA 2: Produce mensajes orales de longitud media y comprensibles en diferentes formas

y situaciones comunicativas.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Produccion de mensajes orales:

a) Se ha comunicado de manera efectiva
utilizando férmulas y estrategias en
situaciones de caracter cotidiano y laboral.

b) Se ha expresado con cierto grado de
fluidez utilizando terminologia especifica
mas elaborada del sector profesional al que
se adscribe.

c) Se han realizado presentaciones bien
estructuradas y de cierta complejidad sobre
un tema de su especialidad.

d) Ha participado en conversaciones propias
de su ambito ocupacional tanto cara a cara
como por teléfono o utilizando otros medios
técnicos, y ha intercambiado informacion y
puntos de vista de manera adecuada

e) Se han dado instrucciones o soluciones a
problemas practicos en un proceso de
trabajo de su competencia usando la
terminologia especifica y razonando con
claridad y de manera coherente su discurso.

f) Ha tomado pate en intercambios orales de
caracter formal (reuniones, entrevistas, etc.)
propias de su ambito profesional,
respetando las normas propias de cada
situacion comunicativa.

g) Se han utilizado herramientas discursivas
para dar y pedir opinion, informacion,
interrumpir de manera correcta un discurso,
tomar el turno de palabra, etc.

Produccion de mensajes claros, coherentes
y cohesionados adecuados a la situacion
comunicativa dentro del ambito laboral /
profesional.

Formulas de cortesia y relaciones persona-
les y sociales adecuadas al contexto y al
interlocutor en diferentes registros: saludos,
y despedidas; presentaciones; disculpa y
agradecimiento; acuerdo y desacuerdo.

Formulas habituales para pedir y ofrecer
ayuda; informacion, indicaciones, permiso,
opiniones y puntos de vista.

Uso de terminologia especifica relativa al
trabajo y ocupaciones; viajes y vacaciones;
educacion y estudio.

Utilizacion de recursos linglisticos habitua-
les en discursos orales.

Patrones de entonacion y ritmo adaptado al
contexto del discurso.

Estrategias para la expresiéon de ideas
principales y secundarias durante una
presentacion: expresiones para la captacion
de la atencidn del interlocutor, expresiones
para la ejemplificacion

Férmulas para dar instrucciones sobre los
procedimientos y caracteristicas del puesto
de trabajo y para expresar soluciones.

RA 3: Comprende informacion esencial y pro
especificos presentes en textos escritos.

fesional, asi como detalles relevantes y

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Interpretacion de mensajes escritos:

a) Se ha identificado informacion relevante
de caracter publico, formal, institucional u
oficial y laboral en textos escritos con
diferentes formatos (propuesta, carta/e-mail,
solicitud, reclamacion, informe, etc.)

Comprensién tanto de la informacién
general como de detalles relevantes de
textos reales relacionados con el ambito
institucional o laboral, en diferentes
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b) Se han entendido textos especificos de
su ambito profesional con fluidez,
dominando estructuras y expresiones mas
elaboradas.

c) Se ha identificado terminologia especifica
perteneciente a su contexto profesional.

d) Se han comprendido textos especificos
mas avanzados usando materiales digitales
y analdgicos de referencia y consulta.

e) Se han interpretado mensajes con
vocabulario avanzado propio de su
especialidad.

formatos: propuesta, carta/e- mail, solicitud,
reclamacion, web, etc.

Interpretacion de la terminologia especifica
del sector profesional.

Recursos linguisticos. Estructura compleja
de la oracion, tiempos verbales habituales
en documentos formales, marcadores
discursivos y expresiones para la cohesion y
coherencia del texto.

Interpretacion de significados por el
contexto del texto.

Caracteristicas de los tipos de documentos
propios del ambito profesional: manuales de
uso, instrucciones, normas de seguridad,
paginas webs especificas, ofertas de
trabajo, carteleria, etc.

RA 4: Realiza textos y documentos especificos, relacionando recursos linguisticos con el

propdsito de los mismos.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

Elaboracion de textos escritos:

a) Se han redactado textos claros sobre
temas relacionados con su especialidad.

b) Se ha elaborado un curriculum vitae

c) se ha redactado una carta de
presentacion, carta de autocandidatura
respuesta a una oferta de trabajo.

d) Se han escrito textos de correspondencia
formal y laboral dirigida a instituciones
publicas u oficiales (cartas, quejas,
solicitudes, etc.).

e) Se ha completado un cuestionario
detallado con informacion personal,
académica y/o laboral (para pedir una beca,
una subvencion, prestacion, etc.).

f) Se ha organizado la informacion con
precision, coherencia y cohesiéon haciendo
uso de terminologia especifica basica del
ambito profesional.

Redaccién y cumplimentacion de documen-
tos formales y profesionales con cohesion y
coherencia.

Utilizacion de terminologia especifica basica
del sector profesional.

Redaccién de escritos relacionados con el
proceso de insercion laboral: carta de
presentacion, carta de
autocandidatura,curriculum vitae siguiendo
el modelo Europass, solicitud y respuesta a
una oferta de trabajo.

Aplicacion de estructuras complejas de la
oracion y de los tiempos verbales adaptados
al formato del texto escrito en cuestion.

Uso correcto de los signos de puntuaciéon y
uso correcto de la ortografia.

Conocimiento de las caracteristicas basicas
de la comunicacion escrita en el ambito
profesional segun su formato: redaccion de
informe, solicitud de
informacién/propuesta,solicitud de
informacion, respuesta a escrito,
interposicién de queja o reclamacion, etc.
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Ideas principales y secundarias. Propdsito
comunicativo del mensaje escrito
distinguiendo las distintas partes del texto.
Secuenciacion del discurso escrito:
introduccion, desarrollo y conclusion.

Argumentacion a favor y en contra de
distintos puntos de vista con vocabulario y
Iéxico adaptado al contexto del mensaje.

11.1 Mapa de Relaciones de Elementos Curriculares

A modo de rubrica para evaluar los contenidos en cada unidad, se incluye una
plantilla que puede utilizarse para cada una de las unidades y ha de rellenarse
indicando el criterio de evaluacion, el instrumento de evaluacién y el indicador de
logro.

Los contenidos se han agrupado en cuatro destrezas:
1. Comprension oral (Comprension textos orales) : RA1
2. Comprension escrita (Produccion de mensajes orales) : RA2
3. Produccién oral (Interpretacién de mensajes escritos) : RA3
4. Produccion escrita (Elaboracion de textos escritos): RA4

A continuacion se incluye el Mapa de Relaciones de Elementos Curriculares:
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Mapa de relaciones de elementos curriculares

agradecimiento.

e) Se ha extraido informacion
especifica de mensajes

Resultado de Aprendizaje 1: Reconoce informacion general y especifica de caracter profesional presente en textos orales de Peso:
longitud breve y media en varios registros, tanto formales como formales-profesionales. 15%
Peso | Procedimientos e Peso
Contenidos Criterios de evaluacion (%) instrumentos de (%) Propuesta de tareas.
evaluacién asociados

Recursos linglisticos y vocabulario mas elaborado ) -~ 2,5%
para la comprension de las ideas principales y a) Se han identificado las Pruebas programadas 100% | Pruebas objetivas
especificas del mensaje en situaciones profesionales y | ideéas principales y detalles objetivas orales y escritas,
personales. relevantes del mensaje proyectos, trabajos.
Saludos y despedidas adaptadas a un contexto formal ) _
e informal. b) Se ha situado eI_ mensaje en 2.5%

su contexto profesional.
Formulas para expresar acuerdo, desacuerdo y L
distintos puntos de vista. ¢) Se han distinguido las
Férmulas de peticién de confirmacion, repeticion y actitudes e intenciones de los 2.5%
aclaracion de un mensaje para su comprension oral. interlocutores del mensaje

emitido.
Recursos para el planteamiento de hipoétesis sobre el
contenido del texto y sobre su contexto usando las )
formulas propias de los discursos orales. d) Se han captado las ideas 2.5%

principales y los detalles del
Mensajes de informacion general y especifica en mensaje, en una conversacion
distintos formatos: telefénicos, audiovisuales, formal, mforme’ll ° profesional
radiofonicos. etc. gntre dos_o mas interlocutores,

’ independientemente de la via
. , e . . de comunicacion utilizada
Terminologia especifica del ambito profesional. (teléfono, radio, television,
) o ) grabacion de audio...)

Expresiones de opinién, certeza, duda o conjetura.
Expresiones de acuerdo y desacuerdo, disculpa y 2,5%
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Ideas relevantes e informacion especifica en
presentaciones y debates.

Léxico oral de uso comun: trabajo y ocupaciones;viajes

y turismo;educacion y estudios,entorno profesional y
laboral.

relacionados con aspectos de
la vida profesional y cotidiana.
f) Se ha tomado conciencia de | 2,5%
la importancia de comprender
globalmente y especificamente
un mensaje, sin entender
todos y cada uno de los
elementos del mismo.

Mapa de relaciones de elementos curriculares

Resultado de Aprendizaje 2: Produce mensajes orales de longitud media y comprensibles en diferentes formas y situaciones Peso:
comunicativas. 30%
Peso | Procedimientos e Peso
Contenidos Criterios de evaluacion (%) instrumentos de (%) Propuesta de
evaluacién asociados tareas.
Produccion de mensajes claros, coherentes y a) Se ha comunicado de manera 5%
cohesionados adecuados a la situacion efectiva utilizando formulas y Pruebas programadas | 100% | Pruebas objetivas
comunicativa dentro del ambito laboral / profesional. | estrategias en situaciones de caracter objetivas orales y escritas,
cotidiano y laboral. proyectos, trabajos_
Férmulas de cortesia y relaciones persona- les 'y
sociales adecuadas al contexto y al interlocutor en b) Se ha expresado con cierto grado 5%
diferentes registros: saludos, y despedidas; de fluidez utilizando terminologia
presentaciones; disculpa y agradecimiento; acuerdo | especifica mas elaborada del sector
y desacuerdo. profesional al que se adscribe.
Férmulas habituales para pedir y ofrecer ayuda; c) Se han realizado presentaciones
informacién, indicaciones, permiso, opiniones y bien estructuradas y de cierta
puntos de vista. complejidad sobre un tema de su
Uso de terminologia especifica relativa al trabajo y especialidad. 5%
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ocupaciones; viajes y vacaciones; educacion y d) Ha participado en conversaciones
estudio. propias de su ambito ocupacional tanto
cara a cara como por teléfono o
Utilizacién de recursos lingliisticos habitua- les en utilizando otros medios técnicos, y ha
discursos orales. intercambiado informacién y puntos de | 59,

Patrones de entonacién y ritmo adaptado al contexto | Vista de manera adecuada
del discurso.
e) Se han dado instrucciones o
Estrategias para la expresion de ideas principales y | soluciones a problemas practicos en
secundarias durante una presentacion: expresiones | Un proceso de trabajo de su

para la captacion de la atencién del interlocutor, competencia usando la terminologia 5%
expresiones para la ejemplificacion especifica y razonando con claridad y
de manera coherente su discurso.
Férmulas para dar instrucciones sobre los
procedimientos y caracteristicas del puesto de f) Ha tomado pate en intercambios
trabajo y para expresar soluciones. orales de caracter formal (reuniones,
entrevistas, etc.) propias de su ambito 5%
profesional, respetando las normas
propias de cada situacion
comunicativa.
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Mapa de relaciones de elementos curriculares

Resultado de Aprendizaje 3: Comprende informacion esencial y profesional, asi como detalles relevantes y especificos presentes | Peso:
en textos escritos. 15%
Peso | Procedimientos e Peso
Contenidos Criterios de evaluacion (%) instrumentos de (%) Propuesta de
evaluacién asociados tareas.

Comprension tanto de la informacién general como | a) Se ha identificado informacion
de detalles relevantes de textos reales relacionados | relevante de caracter publico, formal, 3% Pruebas programadas | 100% | Pruebas objetivas
con el ambito institucional o laboral, en diferentes. institucional u oficial y laboral en textos objetivas orales y escritas,
formatos: propuesta, carta/e- mail, solicitud, escritos con diferentes formatos proyectos, trabajos.
reclamacion, web, etc. (propuesta, carta/e-mail, solicitud,

reclamacion, informe, etc.)
Interpretacion de la terminologia especifica del
sector profesional. b) Se han entendido textos especificos | 39,

de su ambito profesional con fluidez,
Recursos lingiiisticos. Estructura compleja de la dominando estructuras y expresiones
oracién, tiempos verbales habituales en documentos | mas elaboradas.
formales, marcadores discursivos y expresiones 3%
para la cohesion y coherencia del texto. c) Se ha identificado terminologia

especifica perteneciente a su contexto
Interpretacion de significados por el contexto del profesional.
texto.
Caracteristicas de los tipos de documentos propios | d) Se han comprendido textos
del ambito profesional: manuales de uso, especificos mas avanzados usando 3%
instrucciones, normas de seguridad, paginas webs materiales digitales y analodgicos de
especificas, ofertas de trabajo, carteleria, etc. referencia y consulta.

e) Se han interpretado mensajes con 3%

vocabulario avanzado propio de su
especialidad.
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Mapa de relaciones de elementos curriculares

Resultado de Aprendizaje 4: Realiza textos y documentos especificos, relacionando recursos linguisticos con el propdsito de los Peso:
mismos. 40%
Peso | Procedimientos e Peso
Contenidos Criterios de evaluacion (%) instrumentos de (%) Propuesta de
evaluacién asociados tareas.
Redaccion y cumplimentacion de documen- tos a) Se han redactado textos claros
formales y profesionales con cohesién y coherencia. | sobre temas relacionados con su 6,67% | Pruebas programadas | 100% | Pruebas objetivas
Utilizacién de terminologia especifica basica del especialidad. objetivas orales y escritas,
sector profesional. b) Se ha elaborado un curriculum proyectos, trabajos.
vitae 6,67%
Redaccion de escritos relacionados con el proceso
de insercion laboral: carta de presentacion, carta de | c) se ha redactado una carta de
autocandidatura,curriculum vitae siguiendo el presentacion,carta de 6,67%
modelo Europass, solicitud y respuesta a una oferta | autocandidatura respuesta a una
de trabajo. oferta de trabajo.
Aplicacion de estructuras complejas de la oraciony | d) Se han escrito textos de
de los tiempos verbales adaptados al formato del correspondencia formal y laboral
texto escrito en cuestion. dirigida a instituciones publicas u 6.67%
oficiales (cartas, quejas, solicitudes,
Uso correcto de los signos de puntuacion y uso etc.).
correcto de la ortografia.
e) Se ha completado un cuestionario | 6,67%
Conocimiento de las caracteristicas basicas de la detallado con informacién personal,
comunicacion escrita en el ambito profesional segun | académica y/o laboral (para pedir una
su formato: redaccion de informe, solicitud de beca, una subvencion, prestacion,
informacion/propuesta,solicitud de informacion, etc.).
respuesta a escrito, interposicion de queja o
reclamacion, etc f) Se ha organizado la informacion 6.67%

con precisién, coherencia y cohesion
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Ideas principales y secundarias. Propdsito
comunicativo del mensaje escrito distinguiendo las
distintas partes del texto.

Secuenciacion del discurso escrito: introduccion,
desarrollo y conclusion.

Argumentacion a favor y en contra de distintos
puntos de vista con vocabulario y |éxico adaptado al
contexto del mensaje.

haciendo uso de terminologia
especifica basica del ambito
profesional.
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11.2. Tabla de consulta de indicadores de logro
A continuacion, incluimos una tabla de equivalencias para consultar los
indicadores de logro de los criterios de evaluacién de cada bloque.

ANALISIS DE MENSAJES ORALES

Lo consigue

No lo consigue
totalmente

Lo consigue con
dificultad

No lo consigue

a) Se ha situado el
mensaje en su contexto.

a) Se ha situado casi sin
dificultad el mensaje en
su contexto.

a) Se ha situado con
dificultad el mensaje en
su contexto.

a) No se ha situado el
mensaje en su contexto.

b) Se ha identificado la
idea principal del
mensaje.

b) Se ha identificado casi
sin dificultad la idea
principal del mensaje.

b) Se ha identificado con
dificultad la idea principal
del mensaje.

b) No se ha identificado
la idea principal del
mensaje.

c) Se ha reconocido la
finalidad del mensaje
directo, telefénico o por
otro medio auditivo.

c) Se ha reconocido casi
sin dificultad la finalidad
del mensaje directo,
telefénico o por otro
medio auditivo.

c) Se ha reconocido con
dificultad la finalidad del
mensaje directo,
telefénico o por otro
medio auditivo.

c) No se ha reconocido
la finalidad del mensaje
directo, telefénico o por
otro medio auditivo.

d) Se ha extraido
informacion especifica
en mensajes
relacionados con
aspectos cotidianos de
la vida profesional y
cotidiana.

d) Se ha extraido casi sin
dificultad la informacion
especifica en mensajes
relacionados con
aspectos cotidianos de la
vida profesional y
cotidiana.

d) Se ha extraido con
dificultad informacién
especifica en mensajes
relacionados con
aspectos cotidianos de la
vida profesional y
cotidiana.

d) No se ha extraido
informacion especifica
en mensajes
relacionados con
aspectos cotidianos de
la vida profesional y
cotidiana.

e) Se han secuenciado
los elementos
constituyentes del
mensaje.

e) Se han secuenciado
casi sin dificultad los
elementos constituyentes
del mensaje.

e) Se han secuenciado
con dificultad los
elementos constituyentes
del mensaje.

e) No se han
secuenciado los
elementos
constituyentes del
mensaje.

f) Se han identificado y
resumido con claridad
las ideas principales de
un discurso sobre
temas conocidos,
transmitido por los
medios de
comunicacion y emitido
en lengua estandar.

f) Se han identificado y
resumido con claridad y
casi sin dificultad las
ideas principales de un
discurso sobre temas
conocidos, transmitido
por los medios de
comunicacion y emitido
en lengua estandar.

f) Se han identificado y
resumido con dificultad
las ideas principales de
un discurso sobre temas
conocidos, transmitido
por los medios de
comunicacion y emitido
en lengua estandar.

f) No se han identificado
y resumido con claridad
las ideas principales de
un discurso sobre
temas conocidos,
transmitido por los
medios de
comunicacion y emitido
en lengua estandar.

g) Se han reconocido
las instrucciones orales
y se han seguido las
indicaciones.

g) Se han reconocido
casi sin dificultad las
instrucciones orales y se
han seguido las
indicaciones.

g) Se han reconocido con
dificultad las
instrucciones orales y se
han seguido las
indicaciones.

g) No se han
reconocido las
instrucciones orales y
se han seguido las
indicaciones.

h) Se ha tomado
conciencia de la

h) Se ha tomado
bastante conciencia de la

h) Se ha tomado poca
conciencia de la

h) No se ha tomado
conciencia de la
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importancia de
comprender
globalmente un
mensaje, sin entender
todos y cada uno de los
elementos del mismo.

importancia de
comprender globalmente
un mensaje, sin entender
todos y cada uno de los
elementos del mismo.

importancia de
comprender globalmente
un mensaje, sin entender
todos y cada uno de los
elementos del mismo.

importancia de
comprender
globalmente un
mensaje, sin entender
todos y cada uno de los
elementos del mismo.

INTERPRETACION DE MENSAJES ESCRITOS

Lo consigue

No lo consigue
totalmente

Lo consigue con
dificultad

No lo consigue

a) Se han seleccionado
los materiales de
consulta y diccionarios
técnicos.

a) Se han seleccionado
casi sin dificultad los
materiales de consulta y
diccionarios técnicos.

a) Se han seleccionado
con dificultad los
materiales de consulta y
diccionarios técnicos.

a) No se han
seleccionado los
materiales de consulta y
diccionarios técnicos.

b) Se han leido de
forma comprensiva
textos claros en lengua
estandar.

b) Se han leido de forma
comprensiva casi sin
dificultad textos claros en
lengua estandar.

b) Se han leido de forma
comprensiva, pero con
dificultad, textos claros
en lengua estandar.

b) No se han leido de
forma comprensiva
textos claros en lengua
estandar.

c) Se ha interpretado el
contenido global del
mensaje.

c) Se ha interpretado casi
sin dificultad el contenido
global del mensaje.

c) Se ha interpretado,
pero con dificultad, el
contenido global del
mensaje.

c) No se ha interpretado
el contenido global del
mensaje.

d) Se ha relacionado el
texto con el ambito del
sector a que se refiere.

d) Se ha relacionado casi
sin dificultad el texto con
el ambito del sector a que
se refiere.

d) Se ha relacionado con
dificultad el texto con el
ambito del sector a que
se refiere.

d) No se ha relacionado
el texto con el ambito
del sector a que se
refiere.

e) Se ha identificado la
terminologia utilizada.

e) Se ha identificado casi
sin dificultad la
terminologia utilizada.

e) Se ha identificado con
dificultad la terminologia
utilizada.

e) No se ha identificado
la terminologia utilizada.

f) Se han realizado
traducciones de textos
en lengua estandar
utilizando material de
apoyo en caso
necesario.

f) Se han realizado
traducciones de textos
casi sin dificultad en
lengua estandar
utilizando material de
apoyo en caso necesario.

f) Se han realizado
traducciones de textos
con dificultad en lengua
estandar utilizando
material de apoyo en
caso necesario.

f) No se han realizado
traducciones de textos
en lengua estandar
utilizando material de
apoyo en caso
necesario.

g) Se ha interpretado el
mensaje recibido a
través de soportes
telematicos: e-mail, fax,
entre otros.

g) Se ha interpretado casi
sin dificultad el mensaje
recibido a través de
soportes telematicos: e-
mail, fax, entre otros.

g) Se ha interpretado con
dificultad el mensaje
recibido a través de
soportes telematicos: e-
mail, fax, entre otros.

g) No se ha interpretado
el mensaje recibido a
través de soportes
telematicos: e-mail, fax,
entre otros.

PRODUCCION DE MENSAJES ORALES

Lo consigue

No lo consigue
totalmente

Lo consigue con
dificultad

No lo consigue
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a) Se han identificado
los registros utilizados
para la emisién del
mensaje.

a) Se han identificado
casi sin dificultad los
registros utilizados para
la emision del mensaje.
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a) Se han identificado
con dificultad los
registros utilizados para
la emision del mensaje.

a) No se han
identificado los registros
utilizados para la
emision del mensaje.

b) Se ha comunicado
utilizando férmulas,
nexos de union y
estrategias de
interaccion.

b) Se ha comunicado
casi sin dificultad
utilizando férmulas,
nexos de union y
estrategias de
interaccion.

b) Se ha comunicado con
dificultad utilizando
féormulas, nexos de unién
y estrategias de
interaccion.

b) No se ha comunicado
utilizando férmulas,
nexos de union y
estrategias de
interaccion.

c¢) Se han utilizado
normas de protocolo en
presentaciones.

c) Se han utilizado casi
sin dificultad normas de
protocolo en
presentaciones.

c) Se han utilizado con
dificultad normas de
protocolo en
presentaciones.

c) No se han utilizado
normas de protocolo en
presentaciones.

d) Se han descrito
hechos breves e
imprevistos
relacionados con su
profesion.

d) Se han descrito casi
sin dificultad hechos
breves e imprevistos
relacionados con su
profesion.

d) Se han descrito con
dificultad hechos breves
e imprevistos
relacionados con su
profesion.

d) No se han descrito
hechos breves e
imprevistos
relacionados con su
profesion.

e) Se ha utilizado
correctamente la
terminologia de la
profesion.

e) Se ha utilizado
correctamente casi sin
dificultad la terminologia
de la profesion.

e) Se ha utilizado
correctamente, pero con
dificultad, la terminologia
de la profesion.

e) No se ha utilizado
correctamente la
terminologia de la
profesion.

g) Se han enumerado
las actividades de la
tarea profesional.

g) Se han enumerado
casi sin dificultad las
actividades de la tarea
profesional.

g) Se han enumerado
con dificultad las
actividades de la tarea
profesional.

g) No se han
enumerado las
actividades de la tarea
profesional.

h) Se ha descrito y
secuenciado un proceso
de trabajo de su
competencia.

h) Se ha descrito y
secuenciado casi sin
dificultad un proceso de
trabajo de su
competencia.

h) Se ha descrito y
secuenciado con
dificultad un proceso de
trabajo de su
competencia.

h) No se ha descrito y
secuenciado un proceso
de trabajo de su
competencia.

i) Se ha justificado la
aceptacion o no de
propuestas realizadas.

i) Se ha justificado casi
sin dificultad la
aceptacion o no de
propuestas realizadas.

i) Se ha justificado con
dificultad la aceptacién o
no de propuestas
realizadas.

i) No se ha justificado la
aceptacion o no de
propuestas realizadas.

j) Se ha argumentado la
eleccion de una
determinada opcion o
procedimiento de
trabajo elegido.

j) Se ha argumentado
casi sin dificultad la
eleccion de una
determinada opcion o
procedimiento de trabajo
elegido.

j) Se ha argumentado
con dificultad la eleccion
de una determinada
opcién o procedimiento
de trabajo elegido.

j) No se ha
argumentado la
eleccion de una
determinada opcion o
procedimiento de
trabajo elegido.

k) Se ha solicitado la
reformulacién del
discurso o parte del
mismo cuando se ha
considerado necesario.

k) Se ha solicitado casi
sin dificultad la
reformulacién del
discurso o parte del
mismo cuando se ha
considerado necesario.

k) Se ha solicitado con
dificultad la reformulacion
del discurso o parte del
mismo cuando se ha
considerado necesario.

k) No se ha solicitado la
reformulacién del
discurso o parte del
mismo cuando se ha
considerado necesario.
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EMISION DE TEXTOS ESCRITOS
Lo consigue No lo consigue Lo consigue con No lo consigue

totalmente

dificultad

a) Se han redactado
textos breves
relacionados con
aspectos cotidianos y/o
profesionales.

a) Se han redactado casi
sin dificultad textos
breves relacionados con
aspectos cotidianos y/o
profesionales.

a) Se han redactado con
dificultad textos breves
relacionados con
aspectos cotidianos y/o
profesionales.

a) No se han redactado
textos breves
relacionados con
aspectos cotidianos y/o
profesionales.

b) Se ha organizado la
informacioén de manera
coherente y
cohesionada.

b) Se ha organizado casi
sin dificultad la
informacion de manera
coherente y cohesionada.

b) Se ha organizado con
dificultad la informacion
de manera coherente y
cohesionada.

b) No se ha organizado
la informacién de
manera coherente y
cohesionada.

c) Se han realizado
resumenes de textos
relacionados con su
entorno profesional.

c) Se han realizado casi
sin dificultad resiimenes
de textos relacionados
con su entorno
profesional.

c) Se han realizado con
dificultad resimenes de
textos relacionados con
su entorno profesional.

c) No se han realizado
resumenes de textos
relacionados con su
entorno profesional.

d) Se ha cumplimentado
documentacion
especifica de su campo
profesional.

d) Se ha cumplimentado
casi sin dificultad
documentacion
especifica de su campo
profesional.

d) Se ha cumplimentado
con dificultad
documentacion
especifica de su campo
profesional.

d) No se ha
cumplimentado
documentacion
especifica de su campo
profesional.

e) Se han aplicado las
férmulas establecidas y
el vocabulario
especifico en la
cumplimentacion de
documentos.

e) Se han aplicado casi
sin dificultad las férmulas
establecidas y el
vocabulario especifico en
la cumplimentacién de
documentos.

e) Se han aplicado con
dificultad las férmulas
establecidas y el
vocabulario especifico en
la cumplimentacién de
documentos.

e) No se han aplicado
las férmulas
establecidas y el
vocabulario especifico
en la cumplimentacién
de documentos.

f) Se han resumido las
ideas principales de
informaciones dadas,
utilizando sus propios
recursos linguisticos.

f) Se han resumido casi
sin dificultad las ideas
principales de
informaciones dadas,
utilizando sus propios
recursos linguisticos.

f) Se han resumido con
dificultad las ideas
principales de
informaciones dadas,
utilizando sus propios
recursos linguisticos.

f) No se han resumido
las ideas principales de
informaciones dadas,
utilizando sus propios
recursos linguisticos.

g) Se han utilizado las
férmulas de cortesia
propias del documento
que se va a elaborar.

g) Se han utilizado casi
sin dificultad las férmulas
de cortesia propias del
documento que se va a
elaborar.

g) Se han utilizado con
dificultad las férmulas de
cortesia propias del
documento que se va a
elaborar.

g) No se han utilizado
las férmulas de cortesia
propias del documento
que se va a elaborar.

SIGNIFICATIVOS DE LOS PAISES FRANCOFONOS

IDENTIFICACION E INTERPRETACION DE LOS ELEMENTOS CULTURALES MAS

Lo consigue

No lo consigue
totalmente

Lo consigue con
dificultad

No lo consigue
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a) Se han definido los
rasgos mas
significativos de las
costumbres y usos de la
comunidad donde se
habla la lengua
extranjera.

a) Se han definido casi
sin dificultad los rasgos
mas significativos de las
costumbres y usos de la
comunidad donde se
habla la lengua
extranjera.
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a) Se han definido con
dificultad los rasgos mas
significativos de las
costumbres y usos de la
comunidad donde se
habla la lengua
extranjera.

a) No se han definido
los rasgos mas
significativos de las
costumbres y usos de la
comunidad donde se
habla la lengua
extranjera.

b) Se han descrito los
protocolos y normas de
relacién social propios
del pais.

b) Se han descrito casi
sin dificultad los
protocolos y normas de
relacién social propios
del pais.

b) Se han descrito con
dificultad los protocolos y
normas de relacién social
propios del pais.

b) No se han descrito
los protocolos y normas
de relacion social
propios del pais.

c¢) Se han identificado
los valores y creencias
propios de la
comunidad donde se
habla la lengua
extranjera.

c) Se han identificado
casi sin dificultad los
valores y creencias
propios de la comunidad
donde se habla la lengua
extranjera.

c) Se han identificado
con dificultad los valores
y creencias propios de la
comunidad donde se
habla la lengua
extranjera.

c) No se han
identificado los valores
y creencias propios de
la comunidad donde se
habla la lengua
extranjera.

d) Se han identificado
los aspectos socio-
profesionales propios
del sector en cualquier
tipo de texto.

d) Se han identificado sin
dificultad los aspectos
socio-profesionales
propios del sector en
cualquier tipo de texto.

d) Se han identificado
con dificultad los
aspectos socio-
profesionales propios del
sector en cualquier tipo
de texto.

d) No se han
identificado los
aspectos socio-
profesionales propios
del sector en cualquier
tipo de texto.

e) Se han aplicado los
protocolos y normas de
relacién social propios
del pais de la lengua
extranjera.

e) Se han aplicado sin
dificultad los protocolos y
normas de relacién social
propios del pais de la
lengua extranjera.

e) Se han aplicado con
dificultad los protocolos y
normas de relacién social
propios del pais de la
lengua extranjera.

e) No se han aplicado
los protocolos y normas
de relacion social
propios del pais de la
lengua extranjera.

11.3 Elementos transversales

El aprendizaje de idiomas desempeia un papel esencial en el desarrollo
intelectual y humano. Aprender una lengua extranjera implica abordar una serie
de elementos transversales enriquecedores con los que abrirse a nuevos modos
de ver el mundo, enfrentarse a pensamientos y personas con ideas diferentes y
reflexionar, con espiritu critico, sobre las conductas cotidianas y los valores
reconocidos por declaraciones universales de derechos humanos o de la
infancia. Por otra parte, hoy en dia no basta con saber pronunciar correctamente
una lengua para sentirse a gusto con su uso, sino que también es necesario
conocer los elementos socioculturales que la rodean. En consecuencia, se
fomentara la importancia y sobre todo el gusto por el aprendizaje de las lenguas
extranjeras y su cultura, intentando siempre vincularlas a la importancia de su
elemento oral al tratarse de lenguas vivas y a su fin ultimo, que es comunicar.
Las necesidades de aprendizaje derivadas de la evolucion social dan sentido a
que la revisidn curricular establezca la transversalidad como fundamento del
disefio de actividades de ensefianza-aprendizaje. Asi pues, el tratamiento
interdisciplinar de Segunda Lengua Extranjera la vinculara a otras areas del
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conocimiento, favorecera la autonomia de la funcion docente y la atencién a la
heterogeneidad del alumnado, y permitira abordar, entre otras, tematicas sobre
comportamientos medioambientales sostenibles, seguridad vial precautoria,
conductas higiénicas y saludables, consumo responsable y trato adecuado a los
conciudadanos y conciudadanas independientemente de su naturaleza, para asi
contribuir a una convivencia pacifica, sostenible, exenta de violencia de género,
prejuicios y comportamientos conflictivos. Contribuyendo asi, a la atencion y
profundidad de los diferentes elementos transversales.

La relaciéon diacronica de Andalucia con las lenguas contrasta con el
plurilingtismo actual, imperativo, efectivamente, por afan emprendedor hacia el
turismo a la par que voluntariamente adquirido por un sentimiento de integracion
y pertenencia a la ciudadania del mundo que difunde la riqueza propia y participa
de las ventajas de la multiculturalidad. Ciertamente, la finalidad de un idioma es
comunicar y adquirir o transmitir enriquecimiento multicultural.

En definitiva, la intervencion educativa, orientacion y guia hacia la madurez
intelectual y social mediante el dominio de una segunda lengua extranjera
contribuira de manera activa a saber decir, saber hacer y saber ser.

12. PROCEDIMIENTOS, INSTRUMENTOS Y CRITERIOS DE EVALUACION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 16.1 de la Orden de 14 de julio
de 2016, «la evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado sera
continua y diferenciada segun las materias, tendra un caracter formativo y sera
instrumento para la mejora tanto de los procesos de ensefianza como de los
procesos de aprendizaje».

La evaluaciéon de los aprendizajes de los alumnos se realizara tomando
como referencia los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion
establecidos para el médulo profesional. Los criterios de evaluacion establecen
el nivel aceptable de consecucion del resultado de aprendizaje, en
consecuencia, los resultados minimos que deben ser alcanzados en el proceso
ensefianza-aprendizaje.

La evaluacion debe ser continua, estando inmersa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del alumno o alumna. Asi entendida, seria otra de las
dimensiones sobre las que se extiende el proceso educativo, gracias al caracter
continuo de la evaluacion, el aprendizaje puede retroalimentarse
permanentemente con la informacion obtenida e introducir las mejoras y
adaptaciones oportunas.

La informacion que es preciso recoger y evaluar se refiere a la marcha y
a los resultados del proceso educativo en su totalidad, y no solo al alumnado.
Por tanto, desde esta perspectiva, también deben ser objeto de evaluacion el
disefio y planificaciéon del proceso de ensefianza-aprendizaje, las estrategias
metodologicas y los resultados alcanzados en relacion con los objetivos
propuestos. Asi, desde esta nueva concepcion, evaluar es mucho mas que
calificar; significa enjuiciar, tomar decisiones sobre nuevas acciones a
emprender y, en definitiva, transformar para mejorar. La deteccion y satisfaccion
de las necesidades educativas es lo que da sentido a la evaluacion.
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Desde una perspectiva practica, la evaluacion debe ser:

= Individualizada, centrandose en las particularidades de cada alumno y en
su evolucion.

= Integradora, para lo cual tiene en cuenta las caracteristicas del grupo a la
hora de seleccionar los criterios de evaluacion.

= (Cualitativa, ya que ademas de los aspectos cognitivos, se evaluan de
forma equilibrada los diversos niveles de desarrollo del alumno.

= Orientadora, dado que aporta al alumnado la informacién precisa para
mejorar su aprendizaje y adquirir estrategias apropiadas.

= Continua, entendiendo el aprendizaje como un proceso continuo,
contrastando los diversos momentos o fases:

Evaluacion inicial de los conocimientos de partida del alumnado y de sus
caracteristicas personales, de forma que se puedan adaptar los aprendizajes a
las diferencias individuales.

Evaluaciéon continua de la evolucion a lo largo del proceso ensefanza-
aprendizaje.
Evaluacion final de los resultados finales del proceso de aprendizaje.

Ademas para la evaluacion del alumnado se tendran en consideracion los
criterios y procedimientos de evaluacion y promocion del alumnado incluido en
el proyecto educativo del centro, asi como los criterios de calificacion incluidos
en la presente programacion didactica.

Procedimientos e instrumentos de la dimension "pruebas programadas”.
Pruebas objetivas (orales o escritas), cuestionarios, proyectos, trabajos,
portafolios, tareas finales de caracter global, etc.

Criterios de calificacion curso 2023-24 segun la adquisicion de la
destrezas:

Comprension oral | Comprension Produccién oral Produccion
escrita escrita
15% 15% 30% 40%

Criterios de calificacion final

Llevamos a cabo a lo largo del curso un proceso de evaluacién continua. Al
tratarse de una asignatura en la cual no se eliminan contenidos, puesto que se
van anadiendo nuevos a los previamente adquiridos, consideramos que la
tercera evaluacion ha de ser, necesariamente, la que aporte un mayor
porcentaje a la evaluacion final.

La aportacion de cada evaluacion a la calificacion final queda como se describe
a continuacion:

La primera evaluacion aportara el 20% a la calificacién final

La segunda evaluacion aportara el 30% a la calificacion final

La tercera evaluaciéon aportara el 50% a la calificacién final
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La evaluacion del alumnado se realizara de acuerdo con la Orden de 29 de
septiembre de 2010, por la que se regula la evaluacioén, certificacion,
acreditacion y titulacién académica del alumnado que cursa ensefianzas de
formacion profesional inicial que forma parte del sistema educativo en la
Comunidad Autbnoma de Andalucia.

El modulo de idioma extranjero en aula bilingue, adscrito al modulo profesional
que se imparte en idioma extranjero a efectos de evaluacion y matriculacion ,
participara, al menos, en un 20% de la evaluacion final. Asimismo, su
evaluacion se realizara de manera diferenciada en las evaluaciones parciales.

El alumnado que no haya cursado el modulo de idioma extranjero en aula
bilingle no podra superar el médulo profesional al que se encuentre adscrito a
efectos de evaluacion y matriculacion.

La competencia linguistica alcanzada por el alumnado en la lengua extranjera
sera tenida en cuenta en la evaluacion de los modulos profesionales y tendra
un caracter formativo, con objeto de aportar un valor afadido a los resultados
obtenido por el alumnado.

En el expediente académico del alumnado se hara constar que ha cursado el
ciclo formativo o curso de especializacion en aula bilingue.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, este médulo de Lengua
extranjera bilingue Il esta adscrito en este curso al moédulo de Empresa en el
aula participando en un 20% en la evaluacion final de dicho modulo de
Empresa en el aula.

12.1. Vias de comunicacion y metodologias “on line” para el desarrollo de la
actividad lectiva presencial ordinaria y/o de recuperacion y ordinaria no
presencial

La via prescriptiva de comunicacién con el alumnado y sus familias y, en su caso,
para el desarrollo de la actividad lectiva ordinaria presencial y no presencial la
constituye la aplicacion Séneca, junto con el correo electronico del centro
(@unilabma), aunque podran igualmente adoptarse otras vias metodoldgicas
complementarias y alternativas para el citado desarrollo lectivo que se detallan
a continuacion.

Aplicaciones vinculadas a la plataforma G. Suite del Centro, con correo
“‘unilabma”, tales como: “Classroom”, Drive, Meet, etc.

Via alternativa de desarrollo de la actividad lectiva y/o de recuperacién no
presencial para el alumnado que no pueda disponer de medios informaticos
para el desarrollo de las sesiones telematicas y/o por presentar NEE:

Se podra establecer en caso de necesidad una via alternativa con envio al
domicilio del alumno/a de actividades de ensefianza y aprendizaje en papel a
través de la oficina virtual de Correos, mediante archivo “pdf’ enviado a la
Secretaria del centro para su gestion postal.
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En el caso del desarrollo de la actividad lectiva ordinaria y/o de recuperacion y
ordinaria no presencial, se optara por la utilizacién de videoconferencias. El
numero de videoconferencias seran de 1 0 2 semanales y se desarrollaran a
través de la aplicacion MEET vinculada a la plataforma G.Suite del Centro, con
correo “unilabma”.

12.2. Evaluacion docente

Los docentes evaluan tanto los aprendizajes del alumnado como los procesos
de ensefianza y su propia practica docente, a través de los indicadores de logro
incorporados en la programacion docente. Los Criterios de Evaluacién del
Curriculo de cada modulo, nos permiten definir los resultados de aprendizaje y
concretar lo que el alumnado alumno debe saber, comprender y saber hacer en
cada asignatura. Este hecho permite al docente, a su vez, evaluar los resultados
de las estrategias y medidas educativas que ha adoptado a lo largo de su
practica educativa para facilitar que el alumnado alcance los saberes
establecidos.

La evaluacion tanto de los procesos de aprendizaje del alumnado como de la
propia practica docente sera continua. La evaluacién docente tendra, a su vez,
como objetivo adaptar las estrategias educativas adoptadas a lo largo del curso
a las necesidades especificas de alumnado.

En relacion con la practica docente valoraremos:

= Si se estd cumpliendo con la planificacion: actividades, tiempos,
responsabilidades, ...

= Si existe desviacion entre el objetivo definido y la accion o acciones
disefiadas para conseguirlo. — Si se estan consiguiendo otras cosas distintas
a las planificadas intencionalmente.

= Sise esta progresando en la linea definida en el objetivo.

= Silos resultados obtenidos generan satisfaccion en los implicados.

Dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, el equipo docente de cada
grupo de alumnado celebrara sesiones de evaluacion para valorar tanto los
aprendizajes del alumnado, como los procesos de ensefianza y su propia
practica docente. El equipo docente debera adoptar las medidas ordinarias o
extraordinarias mas adecuadas. Estas medidas se fijaran en planes de mejora
de resultados colectivos o individuales que permitan solventar las dificultades,
en colaboracion con las familias y mediante recursos de apoyo educativo.

Propuesta de Cuestionario de autoevaluacién de la practica docente

Indicadores para evaluar la practica docente
1. Programacién
Indicadores de logro Valoracién | Propuestas
Realizo mi programacion docente de acuerdo a la 1-2-3-4-5
normativa en vigor, la programacion didactica del
departamento y el proyecto educativo de centro.
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Diseno las situaciones de aprendizaje de acuerdo al 1-2-3-4-5
modelo establecido en el PEC.
Planifico las clases, preparando actividades y 1-2-3-4-5
recursos (personales, materiales, de tiempo, de espacio,
de agrupamientos, etc.) atendiendo a mi programacion
docente y a la programacién didactica
Selecciono los criterios, procedimientos e instrumentos de | 1-2-3-4-5
evaluacion y autoevaluacion que permiten hacer el
seguimiento del progreso del alumnado y comprobar el
grado de adquisicion de las competencias especificas de
forma clara y objetiva.
Configuro el cuaderno Séneca de acuerdo a mi 1-2-3-4-5
programacion docente
Doto de contenido al aula virtual en consonancia con la 1-2-3-4-5

programacion docente.

2. Practica docente en el aula

Motivacidn inicial y presentacion de la situaciéon de aprendizaje

Presento la situacion de aprendizaje, explicando su 1-2-3-4-5
finalidad, las tareas a realizar y los criterios de evaluacion

y calificacion, relacionandola con los intereses y

conocimientos previos de los alumnos/as.

Planteo actividades introductorias previas a la situacion 1-2-3-4-5
de aprendizaje que se va a desarrollar

Facilito la adquisicion de nuevos aprendizajes a través de | 1-2-3-4-5
actividades de repaso y sintesis(preguntas aclaratorias,

esquemas, mapas conseptuales...)

Actividades durante la clase

Propongo al alumnado actividades variadas (de 1-2-3-4-5
diagnostico, de introduccion, de motivacién, de desarrollo,

de sintesis, de consolidacion, de

recuperacion, de ampliacién y de evaluacion)

Propongo actividades diversas atendiendo a las 1-2-3-4-5
diferencias individuales

Desarrollo tareas al alumnado de caracter cooperativo. 1-2-3-4-5
Motivacién durante la clase

Mantengo el interés del alumnado partiendo de sus 1-2-3-4-5
experiencias, con un lenguaje claro y adaptado.

Recuerdo la finalidad de los aprendizajes, su 1-2-3-4-5
importancia, funcionalidad, aplicacion real.

Doy informacién de los progresos conseguidos, asi como | 1-2-3-4-5
de las dificultades encontradas.

Recursos y organizacion del aula:

Distribuyo el tiempo adecuadamente: (breve tiempo de 1-2-3-4-5
exposicion y el resto del mismo para las actividades

que los alumnos realizan en la clase).

Adopto distintos agrupamientos en funcién del momento, | 1-2-3-4-5
de la tarea para realizar, de los recursos para utilizar, etc.,

controlando siempre el adecuado clima de trabajo

Utilizo recursos didacticos variados (audiovisuales, 1-2-3-4-5

informaticos, técnicas de aprender a aprender, etc.), tanto
para la presentacion de los contenidos como para la
practica del alumnado, favoreciendo el uso

auténomo por parte de los mismos.

Instrucciones, aclaraciones y orientaciones a las tareas del alumnado:
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Compruebo, de diferentes modos, que los alumnos y
alumnas han comprendido la tarea que tienen que
realizar: haciendo preguntas, haciendo que
verbalicen el proceso, etc

1-2-3-4-5

Facilito estrategias de aprendizaje: como solicitar ayuda,
cémo buscar fuentes de informacion, pasos para resolver
cuestiones, empleo de estilos coeducativos

1-2-3-4-5

Controlo frecuentemente el trabajo de los alumnos/as:
explicaciones adicionales, dando pistas,
feedback

1-2-3-4-5

Clima del aula:

Las relaciones que establezco con mis alumnos y
alumnas dentro del aula y las que éstos establecen
entre si son correctas, fluidas y no discriminatorias

1-2-3-4-5

Fomento el respeto y la colaboracion entre el alumnado y
acepto sus sugerencias y aportaciones, tanto para la
organizacion de las clases como para

las actividades de aprendizaje.

1-2-3-4-5

Hago cumplir las normas de convivencia

y reacciono de forma ecuanime ante situaciones
conflictivas favoreciendo la resolucién pacifica y dialogada
de las mismas.

1-2-3-4-5

Proporciono situaciones que facilitan a los alumnos/as 1-
2-3-4-5 el desarrollo de la afectividad favoreciendo la
salud emocional y social

1-2-3-4-5

Seguimiento/control del proceso de ensefnanza-aprendizaje:

Reviso y modifico frecuentemente las tareas y las
actividades propuestas — dentro y fuera del aula —,
adecuacion de los tiempos, agrupamientos y materiales
utilizados.

1-2-3-4-5

Proporciono informacion al alumno sobre la ejecucion de
las tareas y como puede mejorarlas y
favorezco procesos de autoevaluacion y coevaluacion

1-2-3-4-5

En caso de aparicion de dificultades en el proceso de
aprendizaje en el alumnado propongo nuevas
actividades que faciliten su adquisicion.

1-2-3-4-5

En caso de un rapido progreso en el aprendizaje,
propongo nuevas actividades que faciliten un mayor
grado de adquisicion

1-2-3-4-5

Atencion a la Diversidad:

Tengo en cuenta el nivel de desempefio del alumnado, su
ritmo de aprendizaje, las dificultades deaprendizaje, etc.,
y en funcién de ellos, adapto los distintos momentos del
proceso de ensefianza- aprendizaje (motivacion,
actividades, agrupamientos,...)

1-2-3-4-5

Me coordino con otros profesionales para modificar y/o
adaptar actividades, tareas, metodologia, recursos... a los
diferentes ritmos y posibilidades de aprendizaje

1-2-3-4-5

Evaluacion

Realizo una evaluacion inicial a principio de curso, para
ajustar la programacion, en la que tengo en cuenta el
informe del tutor o tutora

1-2-3-4-5

Utilizo sistematicamente procedimientos e instrumentos
variados de recogida de informacién(registro de

1-2-3-4-5
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observaciones, cuaderno del alumno,
ficha de seguimiento, diario de clase, etc.)

Utilizo diferentes instrumentos de evaluacién en 1-2-3-4-5
funcién de la diversidad de mi alumnado.
Corrijo y explico — habitual y sistematicamente — los 1-2-3-4-5

trabajos y actividades de los alumnos y doy pautas para la
mejora de sus aprendizajes

Uso estrategias y procedimientos de autoevaluacion y 1-2-3-4-5
coevaluacion en grupo que favorezcan la participacion del
alumnado en la evaluacion.

Utilizo diferentes medios para informar al profesorado del | 1-2-3-4-5
equipo docente de los resultados dela evaluacion
(observaciones compartidas, aportaciones en las
reuniones de equipos docentes)

La interaccidn con el alumnado a diario permitira comprobar la efectividad y
adecuacion de los procesos de ensefianza. En cualquier caso ,trimestralmente,
se llevara a cabo un evaluacion por parte del alumnado sobre la practica docente
del profesorado, mediante una encuesta.

13. ASPECTOS METODOLOGICOS GENERALES

Este mddulo profesional contiene la formacidén necesaria para el desarrollo
profesional utilizando la lengua extranjera como medio para complementar la
actividad formativa a la vez que facilitar su insercién laboral en entornos
nacionales e internacionales.

El enfoque de este mddulo es esencialmente practico. Mediante situaciones y
casos reales se persigue alcanzar las siguientes competencias:

=  Comprension de mensajes generales y especificos necesarios para el
desarrollo de su actividad laboral.

= Comunicacion de manera efectiva mediante el uso de recursos y
herramientas especificas de comunicacion.

= Manejo de documentos especificos esenciales para su labor profesional.

=  Comprension de textos y documentos especificos propios de su sector.

La metodologia constituye el conjunto de criterios y decisiones que
organizan, de forma global, la accion didactica en el aula. Su objetivo es facilitar
el desarrollo de los procesos de ensefanza-aprendizaje. Supone establecer el
camino por el cual se pretende llegar a la meta. En funcion de los objetivos
marcados se realizara la seleccion de la metodologia que permita conseguirlo.

A través del modulo de francés se pretende formar a los alumnos para
que sean capaces de desempenar el rol laboral que, como profesionales
cualificados, tendran que jugar en un entorno concreto, dotandoles de una
preparacion que favorezca su acceso al trabajo y permita su insercién cultivando
todo el abanico de competencias, conocimientos y actitudes que constituyen el
perfil exigible a un profesional en ejercicio en una sociedad moderna.
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La participacion activa del alumno/a sera la pauta que senalara el
meétodo ejecutable.

Por ello, desde un primer momento se pondran en conocimiento del
alumno/a los objetivos generales perseguidos en este Mddulo, los contenidos
que lo componen la propia metodologia objeto de estudio en este epigrafe y la
motivacion a su estudio, supondran el primer contacto con la nueva materia.

Por otro lado, sin olvidar que la flexibilidad es imprescindible en el
proceso de adaptacion al grupo de alumnos/as al método elegido, los principales
puntos metodologicos que se llevaran a cabo en cada unidad tematica seran los
siguientes:

* Motivacion y justificacion: Realizacion de actividades de motivacion
relacionadas con el tema (lectura de articulos de prensa, tormenta de ideas...)
que muestren al alumno la necesidad del estudio de sus contenidos, asi como la
interrelacidn con las restantes unidades tematicas.

« Comunicacién al alumno/a tanto de los objetivos del tema, como de los
contenidos, metodologia y evaluacion que se desarrollaran para la consecucion
de los mismos. De esta manera, el alumno conocera cuales son los niveles
minimos de conocimientos y capacidades exigidos y los cauces que les
permitiran alcanzarlos.

* Los alumnos, bien por equipos o de forma individual, procederan a la
lectura comprensiva del material aportado, asi como a la realizacién de las
diferentes actividades de aula propuestas. Esta actividad, si bien lo ideal seria
que fuera ejecutada en la propia aula, tendra que ejecutarse en algunas
ocasiones en el domicilio del alumno/a.

» Puesta en comun del trabajo sugerido por las actividades y resolucion de
las dudas planteadas.

» La posibilidad de realizacion de otras actividades que profundicen o
avancen en la practica de lo tratado en el aula, quedan a opcion de este profesor
y su grupo de alumnos, teniendo en cuenta la légica limitacion temporal.

+ Las actividades de conclusion y repaso, realizadas preferentemente por
los alumnos, retomaran los objetivos propuestos, afianzando su necesidad e
integrando los contenidos de la unidad tematica en los del Médulo. Dichas
actividades seran preferentemente realizadas antes de la ejecucion de las
pruebas objetivas propuestas.

Por tanto de forma descriptiva la metodologia (estrategias de intervencion)
que se seguira en el aula sera la siguiente:

1. Al comenzar el curso se realizara una presentacion general del médulo
de Francés, explicando a los alumnos/as sus caracteristicas, los
contenidos, las capacidades terminales que deben adquirir y la
metodologia y criterios de evaluacion que se van a aplicar.

2. Al comenzar cada unidad didactica, se realizara un esquema de la misma
y/o se comentara cuales son sus contenidos basicos. Con ello se pretende
que los alumnos/as adquieran una vision general del tema v,
paralelamente, se les puede sondear con preguntas basicas (de forma
oral o escrita) para averiguar sus conocimientos o ideas preconcebidas
sobre el mismo.

3. Seguidamente, se iran exponiendo poco a poco los contenidos
especificos de la unidad, pero buscando la participacion activa de los
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alumnos con sus intervenciones y preguntas. Ademas, resulta
conveniente intercalar con las explicaciones, ejercicios y analisis de textos
relacionados con los contenidos para facilitar la comprension de los
MismMos.

4. Al finalizar y durante el transcurso de cada unidad didactica, se debe
proponer a los alumnos la resoluciéon de actividades de ensefanza-
aprendizaje que refuercen los conocimientos adquiridos y/o aclaren dudas
gue aun puedan tener.

14. RECURSOS Y MATERIALES DIDACTICOS

Se utilizara la plataforma Classroom para compartir con el alumnado tareas,
documentos audiovisuales, infografias, resefias y enlaces de paginas web y
cualquier informacién de utilidad didactica.

A lo largo del curso utilizaremos el libro Quartier d’affaires. Niveau débutant A1
junto con su correspondiente cahier d’activités ademas del material de audio y
de vidéos que propone dicho método. Es un método pensado para cubrir las
necesidades de los alumnos/as que estan cursando administracion y gestion
dentro del marco de los estudios de formacion profesional, y que han empezado
dicha formacion con un nivel de francés correspondiente a A1. Este método esta
orientado a alumnos/as que se estan preparando para trabajar en areas de
administracion, finanzas, recursos humanos, servicios de atencion al cliente y
logistica. Es un método eminentemente practico con muchos dialogos recreando
muchas situaciones de comunicacion sobre todo orales y por supuesto también
escritas.

Se complementara con otro método : Frangais.com débutant A1-A2 y su
correspondiente Cahier d’activités

Ademas del libro de texto, contamos con los siguientes recursos:
= Treinta PCs instalados en red, con conexion a Internet para alumnos.
= Un PC para el profesor.
= Mobiliario de aula.
= Canon de proyeccion.
= Pantalla de proyeccion.

15. MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD Y NEAE

15.1 La forma de atencion a la diversidad del alumno

Este apartado tiene una especial importancia, ya que, existe una gran variedad
de alumnos/as, encontrandonos por tanto ante un grupo heterogéneo al que hay
que dar respuesta desde el curriculum. Hay que tener en cuenta que cada
persona es distinta, con diferentes intereses, motivaciones y capacidades, dando
lugar a una amplia diversidad. Para dar respuesta a estas cuestiones propongo
las siguientes actividades:

Actividades de ampliacion

Si se aprecia la existencia de alumnos/as con un ritmo mas acelerado de
aprendizaje, les deberemos exigir que consigan los objetivos maximos
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expuestos en la programacion, a través de un numero adicional de ejercicios y/o
tareas, con un planteamiento mas laborioso, y que les permita desarrollar sus
capacidades investigativas y de razonamiento (actividades de pro accion). Con
ello conseguiremos que el alumno/a no pierda la motivacion y se prepare mejor
para continuar su itinerario formativo o académico.

Actividades de refuerzo

Si se aprecian alumnos/as con posibles dificultades de aprendizaje (ritmo mas
lento) se estableceran medidas de refuerzo. Segun el momento en que se
detecten, se reforzaran, repitiendo las explicaciones, mandando trabajos
especificos adaptados a las circunstancias que concurran en el alumnado y en
otros casos, se mandaran ejercicios mas sencillos para una mejor comprension.

ANEAE (Alumnado con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo).
Este grupo no cuenta con un alumnado que tenga dichas necesidades.

15.2 Criterios de calificacidon de los procesos de recuperacion trimestral
Al ser un modulo con evaluacion continua no se realizan recuperaciones
trimestrales.

15.3 Programa de refuerzo para la recuperaciéon de aprendizajes no
adquiridos (PRANA)

Aquellos alumnos/as que no hayan superado la asignatura en las
evaluaciones parciales tendran la obligacion de asistir a clases y continuar con
las actividades que se realicen hasta la fecha de finalizacion del régimen
ordinario de clase y realizaran una prueba en la evaluacion final sobre los
contenidos de la presente programacion, teniendo que entregar aquellas
actividades que no hayan realizado de forma satisfactoria a lo largo del curso.

Las clases del periodo de recuperacion de aprendizajes no adquiridos
estaran enfocadas prioritariamente al alumnado que tenga el mddulo no
superado mediante evaluacion parcial y se desarrollaran de la siguiente forma.
La clase comenzara con un breve repaso de los contenidos que se vera seguido
de un periodo en el que los alumnos podran plantear sus dudas al grupo, dudas
que en ultima instancia resolvera el profesor. A continuacion se propondran
ejercicios relativos a la unidad de contenido para reforzarlos o ampliarlos. Si
quedase tiempo se dedicaria a realizar las tareas propuestas y a resolver las
dudas que relacionadas con ellas pudieran surgir.

15.4 Programa de mejora de las competencias (PMC)

El alumnado que desee participar en el Programa de Mejora de las
Competencias tendra obligacion de asistir a clases y continuar con las
actividades lectivas hasta la fecha de finalizacion del régimen ordinario de clase.

A este alumnado se le plantearan tareas en funcion del grado de
adquisicion de los objetivos propios del médulo. Estas tareas supondran la
realizacion de un numero adicional de ejercicios con un planteamiento mas
laborioso que el realizado a lo largo del curso, incluso una prueba objetiva. que
les permita desarrollar sus capacidades investigadoras y de razonamiento
(actividades de pro-accion).
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16. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Como actividades complementarias, se ha programado el visionado de
peliculas en version original al final de cada trimestre para trabajar la
comprension auditiva de los alumnos.

Participacion y colaboracién del Departamento en los distintos planes y
proyectos del Centro.

A lo largo del curso y en todos los niveles incluimos la lectura de textos
propuestos por el método y/o documentos reales adaptados al nivel del
alumnado. Estas actividades forman parte del Plan Lector del Centro.



